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INTRODUCAO

O objetivo desta apresentacéo é fazer algumas reflexdes sobre 0 ensino
de linguas estrangeiras na atualidade. Parte-se do principio de que
vivemos um momento de transi¢&o, onde podemos saber de onde
viemos, mas temos dificul dade de saber onde estamos, e achamos que é
impossivel saber para onde vamos. Essa dificuldade em achar uma
direcdo pode ser explicada pela diferenca entre caminhar e navegar.
Caminhar pressupde uma estrada em terrafirme, construida
anteriormente por uma outra pessoa, que deixou 0s sulcos abertos no
chéo paradirecionar os vigjantes. Esta estrada néo existe mais. A
metafora agora ndo € mais caminhar, é navegar. Quando se navega ndo
ha caminhos; é impossivel abrir sulcos na dgua. Quando se navega tem-
se pelafrente apenas a extensdo do mar aberto. Quando se caminha,
olha-se para baixo, procurando a estrada. Quando se navega olha-se
para cima, procurando orientacdo no sol e nas estrelas.

Para dissertar sobre o ensino de linguas estrangeiras na atualidade, sigo
agui o seguinte roteiro argumentativo. Em primeiro lugar, tento mostrar
gue ha uma diferenca basica e importante entre substituicdo e
transformacé&o e procuro argumentar que as mudancas ocorrem mais por
um processo de transformagaodo que de mera substituicéo.

Argumento depois que o processo da transformagdo ndo é linear e

file:///C)/Documents¥%20and%20Settings/Usuari 0%20X P/M eu...entos/ Vil son/homepage/textos/trabal hos/comunidades.htm (1 of 23)22/12/2008 21:39:08



Leffa's homepage

continuo, mas esta sujeito a dois movimentos basicos de fluxo e refluxo,
de avancos e recuos. A idéiaagui € mostrar como a evolugéo das
linguas na face daterra tem seguido esse padrao de expansdo e de
contragéo, criando a hegemonia de algumas linguas sobre outras,
levando ao que alguns autores definem como genocidio linguistico, ou a
perda da diversidade lingtiistica e cultural.

A partir dai, tento argumentar que o processo de retracéo das linguas
esta em relacdo inversa ao processo de expansdo das relacdes entre as
pessoas, causado ndo sO pela evolugdo dos meiostradicionais de
comunicacao, facilitando o acesso ainformagdo, mas também e
principalmente pela Internet, que transformou as pessoas de meros
espectadores em partipantes do processo comunicativo, néo so
recebendo, mas também produzindo informagéo. Quando aumentamaos
nosso circulo de relagbes paraincluir pessoas de outros paises e até de
outros continentes, Nao apenas aprendemos a conviver com a
diversidade linguistica e cultural, mas iniciamos um lento e gradual
processo de unificacao, incorporando alguns tracos e descartando
outros. Minha argumentacéo € de que a diversidade permanece, sO que
num outro recorte, Nndo mais geogréafico, baseado na aldeia tradicional,
mas ocupacional, baseado em comunidades discursivas. Estamos nos
unificando geograficamente, mas nos diversificando ocupacional mente.

Finalmente, tento mostrar como todas essas transformagdes tém afetado
0 ensino de linguas estrangeiras, onde o0 maior desafio ndo € preparar o
aluno para o mundo em que nos vivemos hoje, mas para 0 mundo em
gue eles viverdo amanha.

SUBSTITUICAO VERSUS TRANSFORMACAO

Vivemos num mundo que esta em constante mudanca. Nunca mudamos
tanto e tdo rapidamente como agora. Mais ainda: nunca as mudancas

af etaram tanto a nossa mente como agora. A invencao daroda, por
exemplo, afetou mais nossas pernas, ampliando nossa capacidade de
locomocéo. A invencéo do computador, por outro lado, afetou
diretamente nossa inteligéncia, ndo para substitui-la, como aroda
substituiu as pernas, ? porgque ainteligéncia ndo pode ser substituida ?
mas simplesmente para ampliar nossa capacidade de pensar. Mais
ainda: as maquinas atuais estdo mudando ainteligéncia, de algo que
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sempre foi um atributo exclusivo da nossaindividualidade mais intima
para algo que pode ser conectado com o exterior, fazendo com que a
inteligéncia deixe de ser individual para ser coletiva.

E um erro supor que o computador possa substituir o cérebro humano.
Poderiamos dizer, jocosamente, que se alguém tem um cérebro que
pode ser substituido por um computador, deveria substitui-lo. Na
verdade, considerando o estégio atual do desenvolvimento na areada
informatica, podemos dizer que o computador ndo substitui nem o
cérebro de um inseto. A esse respeito, hd uma comparacéo interessante
feita por um especialista dainformética, publicada num periodico da
area e que reproduzo a seguir.

Existe na natureza um tipo de vespa que mora sozinha em tocas cavadas
naareia. S80 centenas de tocas com centenas de vespas, em areas
relativamente pequenas, mas cada vespa, depois de sair em voos,

mai ores ou menores, volta rigorosamente para sua toca, sem se perder.
Um biodlogo, estudando essas vespas, resolveu fazer a seguinte
experiéncia: esperou gue uma vespa saisse de suatoca, voando para
longe, e depois cobriu a entrada com areia, deixando-a completamente
invisivel. Meia hora mais tarde, a vespa voltou, e sem qualquer
hesitacéo, voou extamente para o ponto onde estava sua toca, agora
coberta de areia, abriu-a tranquilamente, e sem qualquer sinal de
angustia ou estresse, entrou em sua toca.

O bidlogo entdo fez um exame do que existia ao redor datoca e
descobriu que havia trés pinhas de uma variedade de pinus. Esperou que
avespa voasse de suatoca, cobriu novamente a entrada com areia e
moveu as trés pinhas que estavam ao redor datoca para uns dois metros
mai s adiante, mantendo a mesma disposi¢do geomeétrica. Mais meia
hora de espera e avespa volta, parece localizar astrés pinhas e vai para
onde acha que deve estar suatoca. Escava um pouco e descobre que
algo esta errado. Tranquilamente, retoma altura, faz alguns giros no ar
COMo se tentasse estabel ecer outras coordenadas e val exatamente para
onde estava sua toca, retirando a arela e abrindo novamente a entrada.

Ainda ndo se inventou, até hoje, uma maquina que seja capaz de agir
com arapidez, presteza e inteligéncia dessa vespa — como nao se
criaram ainda programas gue sgjam capazes de executar tarefas
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aparentemente simples como responder a pergunta de um aluno sobre
um texto lido, traduzir sem erros um texto de uma lingua para outra, ou
contar uma piada original. Por mais impressionante que sgja alistade
tarefas feitas pelo computador, o que ele ndo faz é aindamais
Impressionante — principa mente em termos de tarefas lingisticas. O
computador soO é capaz de agir dentro da previsibilidade daguilo que foi
programado com antecedéncia.

A evolucdo do homem sobre aface daterra € mais um processo de
transformacdo do que de substituicdo. Esta € ateseinicial deste trabalho

FLUXO E REFLUXO

As mudancas parecem estar sujeitas, na sua esséncia, adois
movimentos basicos, que sdo: de expansao e contracdo. Numa imagem,
talvez um tanto poética, poderiamos dizer que avida e 0 universo séo
dominados por um constante fluxo e refluxo. N&o apenas as marés
funcionam assim; também nossos pulmdes estéo sempre se expandindo
e se contraindo, 0 coracdo, enquanto vivo, esta em constante sistole e
didstole, dilatacéo e contracdo. Indo mais longe, para os confins do
universo, sabemos que ha estrelas que pulsam. O préprio universo,
dizem os astronomos, expande-se e contrai-se, estando atual mente
numa fase de expansao.

Um exemplo de expanséo e retracéo, mais proximo da nossa area de
interesse, € 0 caso da evolucéo das linguas. Durante milénios, a medida
gue os povos se espalharam pelaterra e se distanciaram entre s, as
linguas foram se diversificando e aumentado em nimero; o latim, por
exempl o, transformou-se em francés no que é atualmente a Franca, em
espanhol na Espanha, em portugués em Portugal, italiano na ltalia, e
assim por diante.

Com o encolhimento do planeta, as linguas em vez de se afastarem
estdo agora se aproximando. Atualmente, com a mundializagéo,
estamos assistindo a um movimento de contragdo, com reduc&o no
numero de linguas faladas. Os indicios parecem apontar para um
mundo, embora ainda muito distante, que vai terminar onde
comecamos: falando uma unicalingua. Acredito que essa lingua ndo
sera qualquer das linguas faladas na atualidade, nem mesmo o inglés,
apesar de toda sua hegemonia. As linguas atuais vao desaparecer, mas
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ndo serdo substituidas; elas vao evoluir, provavel mente incorporando
elementos umas das outras, até formar uma lingua Unica,
verdadeiramente universal, o esperanto da humanidade.

Nem mesmo alingua de um pais colonizador com um regime de forga
parece ser capaz de substituir as linguas locais, como foi, por exemplo,
0 caso do latim popular levado pelos romanos para as regides
conquistadas. O que houve ndo foi uma substitui¢cdo, mas uma
evolugdo. N&o vingou nem alingua do pais colonizado, nem alingua do
colonizador. Houve uma fusdo que provocou a extingdo das duas
linguas e o surgimento de umaterceira em cada uma das regides
colonizadas.

Da mesma maneira, o portugués que se falano Brasil ndo € o mesmo
gue se falaem Portugal, apesar do grande esforgo da escola e das
graméticas tradicionais em preservar a“lingua de Camd@es’; entre outros
aspectos, alinguatrazida pel os portugueses incorporou agui 2.420
termos do tupi. Para Bagno (2001) alingua portuguesa vive agoraum
momento de transi¢cdo:

Estamos numa etapa intermediaria na historia
da nossa lingua. Quinhentos anos atrés, ela
podia ser chamada simplesmente de portugués.
Hoje, ela pode e deve ser chamada de
portugués brasileiro. Daqui a mais quinhentos
anos, ela sem davida so podera ser chamada de
brasileiro (Bagno, 2001, p. 177).

O problema na previsdo de Bagno é que o processo historico da
expansdo comega a ser substituido pelo da contragdo. E mais provavel
gue em quinhentos anos ? ou mesmo antes disso ? ndo estaremos
falando nem portugués nem brasileiro, mas a verséo de umalingua
hegemonica atual, onde estardo incorporados elementos de outras
linguas.

LINGUAS MAJORITARAS E MINORITARIAS

O processo de fusdo e contracdo das linguas pode ser visto também sob
uma 6tica mais sombria. Para alguns estudiosos (ex. Phillipson, 1992;
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Phillipson e Skutnabb-Kangas, 1996; Skutnabb-K angas, 2000), estamos
caminhando paraum mundo em que as linguas minoritarias seréo
gradativamente exterminadas e substituidas pelas linguas

hegemonicas ? provocando um verdadeiro genocidio linguistico. A
reducéo das linguas faladas na face da terra acarreta a extingdo da
diversidade linguistica, causando uma verdadeirafalta de equilibrio

ecol 6gico na comunicagdo entre as pessoas, 0 que representa, segundo
Skutnabb-K angas (2000), uma ameaca maior para a humanidade do que
aextincdo da biodiversidade. As pessoas que ndo podem mais usar sua
lingua materna quando se comunicam com outras pessoas ficam em
desvantagem na interagdo com falantes nativos de outras linguas. Na
medida em que desaparece o multilingliismo, desaparecem também o
multiculturalismo, a soberania hacional das minorias e até a garantia
dos direitos humanos, substituidos pelo imperialismo cultural e
lingUistico dos paises centrais, resultando na americanizagéo e
homogeneizacdo da culturamundial (Phillipson e Skutnabb-Kangas,
1996, p. 436).

A dominio de uma lingua hegemdnica sobre as linguas nacionais tem
gerado vérios protestos, ndo sd nos paises periféricos, como também
nos paises centrais, principal mente Franca e Japdo, onde muitos
académicos descobriram gue precisavam falar e escrever em inglés para
divulgar seu trabalho junto a comunidade cientifica. No Brasil o
episddio mais conhecido é o Projeto de Le no. 1676, de 1999, do
Deputado Federal Aldo Rebelo (Rebelo, 2000), que jainspirou pelo
menos um projeto estadual (Cony, 2000). Neste ultimo projeto,
apresentado a Assembléa do Estado do Rio Grande do Sul, a autora,
parajustificar aameaca que as linguas hegemdnicas (principal mente o
inglés) representam em relacdo a lingua portuguesa, apresenta o
seguinte exempl o:

A invasdo de termos estrangeiros tem sido téo
intensa que ninguém estranharia se eu fizesse
agui o seguinte relato do meu cotidiano:

Fui ao freezer, abri uma coca diet, e sai
cantando umjingle, enquanto ligava meu disc
player para ouvir uma musica new age.
Precisava de umrelax. Meu check up indicava
stress. Dei umtime e fui ler um bestseller no
living do meu flat. Desci ao playground,;
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depois fui fazer o meu Cooper. Narua, Vi
novos outdoors e revi velhos amigos do
footing. Um deles comunicou-me a aquisicao
de uma nova maison, com quatro suites e até
convidou-me para o open house. Marcamos,
inclusive, um happy hour. Tomariamos um
drink, um scotch, de preferéncia on the rocks.
O barman, muito chic, pareciaumlord inglés
(Cony, 2000, p. 20).

EXPANSAO DAS RELACOES

A dominacéo de uma lingua hegemdnica sobre linguas minoritarias esta
sem duvida relacionada a fatores pol itico-econdmicos e ndo € um
fantasma criado por determinadas ideol ogias. Mas ha também um outro
aspecto que pode até ser mais importante, conseqiiéncia da evolucéo
histérica da humanidade, e que é a expanséo das relagdes entre as
pessoas. Quando se € pequeno o relacionamento com 0s outros é restrito
afamilia, aos vizinhos mais préximos, aos moradores do prédio.
Quando se vai paraaescola, o circulo de convivéncia aumenta para o
tamanho da comunidade, e a crianca precisa fazer adaptacoes da lingua
que traz de casa. Mais tarde quando vai a escola de ensino médio e
possivel mente para a universidade fara outras adaptacoes. A lingua
falada numa sala de aula universitéria, com alunos de diferentes cidades
e, as vezes até de diferentes estados, quando néo de diferentes paises,
pode acabar sendo uma fusao de dezenas de dialetos diferentes,
originalmente falados por cada um dos alunos na suainfancia. O que
era, portanto, varias linguas fica reduzido a umalingua Unica, ainda
com variantes individuais, é claro, mas genérica o suficiente para que
possa ser produzida e consumida pela comunidade discursivada salade
aula sem problemas de comunicagéo, pelo menos no nivel dafonologia,
|éxico e sintaxe.,

|sso, do ponto de vista da evolucao individual, do que poderia ser
chamado de ontogenia. Do ponto de vista da evolucao da humanidade,
dafilogenia, a histériando é diferente; o que aconteceu com cada um de
nés ja aconteceu antes, em escala maior, com a humanidade.
Inicialmente, ha milhares de anos, quando comegou avidaem
comunidades fixas, vivia-se em aldeias separadas uma das outras, e a
Interac8o entre as pessoas ficava restrita aos habitantes da aldeia.
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Fazendo uma adaptacéo livre de Oliveira Martins (1909), podemos
dizer que vida e morte, religido e trabalho, o fogo e o amor, tudo se
incluia neste mundo mindscul o, microcosmo gue tem por centro a
aldeia (p. 126-127). Como nédo havia escrita, tudo era guardado na
memoria viva das pessoas, “ Cada velho que morria era uma biblioteca
gue seincendiava’ (Lévy, 1999, p. 163)

Mais tarde, essas aldeias evoluiram para as cidades-estado, ja com um
raio de acdo maior, normalmente além dos muros da cidade.

EXPANSAO DOS MEIOS DE COMUNICACAO

O grande salto na expansdo das relages ocorreu no fim daidade média
com ainvencdo daimprensa; ainformagéo explode numa verdadeira
galaxia de dados que comecou a se espal har sobre aface daterra,
atingindo um nimero cada vez maior de pessoas, saindo do circulo
restrito da nobreza e incluindo, ainda que lentamente, leitores do povo.

Depois daimprensa, as invencdes que mais contribuiram para expandir
ainformacao entre as pessoas foram: o radio, cuja primeira estacéo
comecgou a funcionar em 1920; atelevisdo, com transmissdo inaugurada
em 1939; e a Internet, que ? como a conhecemos hoje, com interface
gréfica e intertexto ? comecou a funcionar em 1992. A invencéo e 0 uso
do telefone parece ter tido um impacto mais modesto e contribuido
menos para a expansao das rel aces entre as pessoas. A interagéo por
telefone d&-se normal mente com pessoas que ja conhecemos e ndo é
uma fonte de novos conhecimentos com a dimensdo da imprensa, radio
etelevisdo. O telefone ndo chega a ser um meio de comunicacéo de
massa dirigido a um puablico anénimo, disperso e heterogéneo, como o
radio e atelevisdo.

Quadro 1 - Marcos na expansao da comunicagao

|Meio |Ano |Fato marcante
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Impressdo da biblia

Primeira central telefonica
Primeira estacéo de radio
Primeiratransmisséo de TV
coletiva

Interface grafica com hipertexto

Imprensa
Telefone
Radio
Televisao
Web

A idéiade gue as coisas ndo sdo substituidas, mas evoluem,
incorporando tragos do que ja existe, também permanece em relacéo aos
meios de comunicagdo: sabemos que o rédio ndo substituiu aimprensa e
gue atelevisdo ndo substituiu o rédio.

A INTERNET

O que parece ter causado maior impacto nas relacdes entre as pessoas,
no entanto, foi aintroducdo daWeb, em 1992. A Internet, como a

conhecemos hoje, com sua interface grafica e com os recursos de
hipertexto e hipermidia, € afusfo de tudo o que jatinha sido inventado
em termos de meios de comunicacéo. Daimprensa, traz a palavra
escrita; do rédio, afala; datelevisio, aimagem em movimento. O mais
importante, no entanto, € que, ao contrario do radio, jornal e televisdo, a
Internet incorporou também as caracteristicas do telefone, tornando o
internauta ndo apenas receptor, mas também emissor da informagao.

Cada reserva de memoria, cada grupo, cada
individuo, cada objeto pode tornar-se emissor e
aumentar o fluxo. A esse respeito e de maneira
colorida, Roy Ascott fala do segundo dilGvio.
O diltvio de informagdes. Para o melhor ou o
pior, esse dilUvio ndo sera acompanhado por
nenhum refluxo. Devemos acostumarmo-nos a
essa profusdo e a essa desordem. A ndo ser
alguma catéstrofe cultural, nenhum grande
reordenamento, nenhuma autoridade central
nos levara de volta aterrafirme, nem as

pai sagens estaveis e bem balizadas anteriores a
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inundacéo (Lévy, 1999, p. 160-161).

O resultado dessa evolucéo € a expansao das rel agdes entre as pessoas.
Hoje se pode interagir com alguém de qualquer canto daterra,
recebendo e dando informacdes, através do correio eletrénico, chats,
listas de discussdo, féruns, etc. Deixamos de ser apenas expectadores,
para hos tornarmos também participantes ? e podemos fazer isso em
escalamundial.

O lado positivo da mundializagdo nos relacionamentos entre os
individuos é que aprendemos a conviver com adiversidade, tanto
lingUistica como cultural. N&o causa mais tanta estranheza que alguém
tenha um sotague diferente do nosso, consuma outros alimentos ou
vista-se com outras roupas. O lado negativo é que a convivéncialevaa
uniformizacdo. Cria-se uma cultura homogénea, onde alguns tragos de
outras culturas podem ser incorporados, mas muitos outros serao
descartados.

A medida, portanto, que se expandem as relagdes entre as pessoas,
diminui adiversidade cultural e o nimero de linguas faladas na terra -
através de um processo de fusdo. 1sso parece fazer parte de um
fendmeno universal. Quando o mundo comeca a funcionar em rede, ndo
sb as linguas e as culturas se fundem, mas também os paises e as
empresas; a Unido Européia ja estd num processo bem adiantado de
fusdo, o Mercosul, mais lentamente, caminha para uma fusao de
diferentes paisese aNAFTA, reunindo os paises da Américado Norte,
também ja comegou. Empresas de automoveis, companhias aéreas,
fabricas de cervea, bancos, etc. estdo continuamente passando por um
processo de fusdo. Para o bem ou para o mal, e apesar dos focos de
resisténcia, estdo diminuindo o nimero de empresas, o nimero de
paises e 0 nimero de linguas fal adas.

Se antigamente podiamos viver interagindo apenas com os membros de
nossa familia, hoje paraviver e exercer nossa cidadania, temos que
interagir com pessoas que estdo mais distantes de nés: além do circulo
familiar, além dos limites da cidade, além das fronteiras do pais - pelos
menos enguanto existirem os paises, ja que um dia provavelmente
desaparecerdo. Nossa pétria sera o planeta Terra. Conforme Morin
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(2000): “A unido planetéaria € a exigénciaracional minimade um
mundo encolhido e interdependente” (Morin, 2000, p.75).

Quando a deputada Jussara Cony, criticando ainvasao dos termos
estrangeiros na lingua portuguesa, afirma que soa natural dizer “fui ao
freezer e abri uma cocadiet”, ela esta afirmando, sem querer, que esses
termos (“freezer” e “diet”) jaforam incorporados pelo povo alingua
portuguesa - de modo que, quando falamos descontraidamente,
preferimos dizer “coca diet” e ndo “refrigerante dietético”. A opcao
entre interpretar um termo importado como invasdo de umalingua
estrangeira no portugués ou como incorporacao pelalingua portuguesa
de termos estrangeiros parece uma questéo de postura ideoldgica que
pouco, ou em nada, influenciara o rumo da evolucéo dalingua,
tradicional mente avesso a tentativas de normatizacéo e de legislacao.
Viade regra, ndo temos numa determinada lingua um termo que
corresponda ao termo importado. A palavrainglesa“gay”, por exemplo,
tem tracos semanticos e culturais que ndo estdo presentes em possiveis
tradugdes para 0 portugués, desde um termo possivel mente mais neutro
como “homossexual” até termos mais carregados como “bicha’,
“veado” ou “pederasta’.

A postura ideol 0gica dainvasio parte do pressuposto de que ha entre os
paises rel agbes assimeétricas de poder, do tipo col onizador/colonizado,
onde os paises da periferia nada tém a oferecer anéo ser aresisténciaa
tudo que vem do outro pais, resisténcia muitas vezes calcada no
Incentivo ao 0dio, que, por suavez, parece calcado num enorme e
invencivel complexo de inferioridade, como se nada tivéssemos a
oferecer aos outros paises. Qualquer tentativa de aproximacao é vista
como uma atitude de extrema ingenuidade, de alienacéo total.

A posturaideol 6gica da fusio parte daidéade H. G. Wells de que
nossa verdadeira nacionalidade € a humanidade; “ O nacionalismo € uma
doencainfantil. E o sarampo da humanidade’. (Einstein, citado por
Fiorin, 2000, p. 62). A idéia de relacéo assimétrica de poder entre os
paises é substituida pelaidéia de interdependéncia, de convivibilidade:
nenhum pais € téo rico e auto-suficiente que nada precise dos outros,
nem t&o pobre que nada tenha a oferecer. Ainda conforme Morin:
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O mundo torna-se cada vez mais um todo.
Cada parte do mundo faz, mais e mais, parte do
mundo e o mundo, como um todo, est4 cada
vez mais presente em cada uma de suas partes.
Isto se verifica ndo apenas para as nagdes e
povos, mas para os individuos. Assim como
cada ponto de um holograma contém a
informac&o do todo do qual faz parte, também,
doravante, cada individuo recebe ou consome
informagdes e substancias oriundas de todo o
universo. (Morin, 2000, p. 67).

ATOMOSEBITS

Pode-se dizer que aciénciaé abuscado indivisivel, damiragem da
particula minima gque paira além da molécula, do &omo e das cadeias de
DNA. A Unica &rea em que se conseguiu chegar a essa particulaminima
foi nainformética, talvez justamente por ndo se ter chegado a €la, mas
por seter partido dela, ja que a ciéncia da computagéo foi construida de
modo ascendente a partir do bit.

O bit, como unidade minima de informacéo, permite apenas dois
estados opostos: ligado ou desligado. Esses dois estados podem ser
representados de varias maneiras no mundo que nos cerca, desde que
sgja possivel construir uma oposi¢do binaria, incluindo, por exemplo,
estados como perfurado ou ndo-perfurado, aberto ou fechado, aceso ou
apagado, luz ou treva, ruido ou siléncio. Combinando seqliéncias de
oposicoes, é possivel ndo sd construir uma representacdo complexa do
mundo que nos cerca, desde um quadro de Renoir auma sinfonia de
Beethoven, mas, o que é mais importante, transmitir essas
representaces de um lugar para outro por qualquer meio disponivel de
transmiss&o, teoricamente desde sinais de fumaca ou rufar de tambores,
até ondas de rédio, cabos telefonicos ou fibras dticas. Por se tratar de
transmissdo de digitos binarios, unidades minimas e indivisiveis, ndo ha
possibilidade de distorcdo; aimagem de chegada € sempre
rigorosamente igual aimagem de partida, a cdpia € sempre igual ao
original, ainda que intermediada por inimeras outras copias.

Uma maneira de melhor entender o bit como unidade indivisivel é
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comparé-lo auma unidade divisivel, como o &omo, por exemplo. O
atomo, embora ironicamente tenha o significado de indivisivel, € na
realidade composto de outras unidades, que por suavez sdo ainda
compostas de unidades menores. As diferencas entre os objetos feitos
de a&omos e os feitos de bits sdo cruciais para se entender o papel da
tecnologia na mundializacdo. Partindo daidéainicial de Negroponte
(1995), podemos destacar, entre outras, as seguintes diferencas (Quadro
2):

Quadro 2 - Diferencas entre &omos e bits

Atomos Bits

Tangiveis

Dificeis de manipular
N&o teletransportaveis
Alto custo

N&o compactéveis
Com fronteiras

Com limitagOes de
tempo

Com limitagOes
geogréficas
Comunidades
tradicionais

Intangiveis

Féceis de manipular
Teletransportéveis
Baixo custo
Compactaveis

Sem fronteiras

Sem limitagOes de tempo
Sem limitagOes
geogréficas
Comunidades
customizadas

Os objetos feitos de atomos séo tangiveis. Podem ser tocados, olhados,
escutados, cheirados e muitas vezes até degustados. Tem uma presenca
fisica marcante, com caracteristicas de peso, densidade, cor, €tc.,
fazendo parte do mundo real que nos cerca. Os bits, por outro lado,
fazem parte de um mundo digital, virtual e desmaterializado, que
podem simular o mundo real, mas que na verdade ndo tém suas
caracteristicas.

Uma questdo importante aqui € o valor atribuido a este mundo virtual,
geralmente visto como inferior, falso e indesgjavel, quando comparado
ao mundo real. A questdo, no entanto, esta mal posta. O mundo virtua
n&o compete com o mundo real; € apenas um mundo que representa
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outro, a semelhanga de nossa mente que representa internamente o
mundo externo. Ninguém afirmaria que o conhecimento que temos do
mundo seria falso por n&o ser o proprio mundo. O conhecimento do
mundo, construido atraveés de representacoes, € necessario paraa
Interacdo entre as pessoas, para conversar e trocar idéias. Sem esse
mundo representado, que € a base da linguagem, n&o teriamos nem
condicdes de existir como seres humanos.

Guardadas as proporc¢oes, podemos dizer que o mundo virtual dos bits
simula o processo de representacao do mundo em nossa mente.
Podemos até afirmar que o software, o programa de computador, esta
para o hardware, o circuito integrado do equipamento, assim como a
mente esta para o cérebro (Rebollo, 1998). O mundo virtual é também
feito de representagbes simbdlicas, masisso, em vez de ser uma
desvantagem, representa na verdade inlmeras vantagens, entre as quais
podemos enumerar as seguintes:

Os objetos constituidos de &omos, justamente por suas caracteristicas
fisicas, so mais dificels de serem manipulados. Acomodar um piano
numa sala, dar um né em uma gravata ou estacionar um carro huma
ladeira movimentada podem exigir nivels elevados de habilidade
motora ou de esforgo fisico que nem todas as pessoas possuem.

Os atomos sdo mais dificeis de serem transportados. Mover um piano
de cauda de um canto a outro da sala ja pode ser umatarefa extenuante,
mas € ainda mais dificil levé-lo de um prédio a outro, descendo e
subindo escadas. Se for necessario transporté-1o para um outro pais,
havera problemas de alfandega e burocracia, gastos de transporte e
tempo, que pode, em alguns casos, chegar a varias semanas. O
teletransporte de objetos constituidos de &omos, ou mesmo sua
compactacdo, que permitisse, por exemplo, reduzir em dez ou cem
vezes 0 peso e 0 tamanho de um objeto, ainda pertence, como se sabe,
ao mundo da ficcéo cientifica.

Quando, no entanto, o concerto produzido pelo pianistafor gravado e
transformado num arquivo digital, este concerto fica disponivel em
unidades minimas de informacéo, os bits, e pode, portanto, ser
facilmente manipulével. Pode ser teletransportado de um lugar para
outro sem restric¢des de alfandega (ndo ha como reter um arquivo digital
na fronteira entre um pais e outro) e ndo tem restri¢cdes de tempo ou de
espaco geografico (o arquivo € recebido no mesmo momento em que é
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enviado, independente da distancia geografica entre um ponto e outro).
Além de serem teletransportavels, os arquivos digitais podem ser
compactados e ter seu tamanho reduzido, em alguns casos, em mais de
cem vezes - 0 que torna o custo de armazenagem e transporte ainda
mais acessivels. a prensagem de um CD-ROM, por exemplo, representa
um custo inferior aimpressdo de um livro de 100 péaginas, com a
capacidade, no entanto, de armazenar o equivaente a400 livros do
mesmo tamanho.

Mas amaior diferenca entre &omos e bits pode estar na concepcao de
comunidade. Tradicionamente, a comunidade tem sido marcada pela
diversidade de seus membros e pela uniformidade geografica: 0 mesmo
espaco habitado por individuos diferentes, desde os que séo totalmente
aceitos até os rgjeitados (esmoleiros, deficientes, pessoas de outras
religides, etc.). Ainda que regjeitados, esses individuos ndo séo
necessariamente excluidos. Nas comunidades menores, gue tém uma
tendéncia a se mostrarem mais intolerantes com as minorias, esses
enjeitados podem ser até vitimas da chacota geral, mas mesmo assim,
ou justamente por isso, fazem parte da comunidade. Partindo das idéias
de Freire (1983), poderiamos talvez dizer que essas minorias estédo na
mas n& com a comunidade.

No mundo dos bits, ha umareversdo: o que era uniforme passa a ser
diversificado e vice-versa. Assim, a uniformidade geogréfica e
substituida pela diversidade de um mundo sem fronteiras e a
comunidade tradicional, diversificada, é substituida pela comunidade
digital, customizada, isto &, feita sob medida para atender aos interesses
de cada um de seus membros. Exemplos dessas comunidades podem ser
0s col ecionadores de selos, os aficionados de um determinado esporte,
os fabricantes de um determinado produto, etc. ? nalinha do que Swales
(1990) chama de comunidade discursiva.

As comunidades geogréaficas ? diversificadas internamente na
composi¢&o de seus membros, mas uniformes entre si, namedida em
gue eram semel hantes de uma aldeia para outra ? tendem também a
permanéncia. Na ldade Média, quando o pai preparava o filho paraum
oficio, estava preparando-o para um futuro que era sempre 0 mesmo,
para uma profissdo que ndo mudava durante sécul os e seculos. O futuro,
de certamaneira, eraimutéavel e, por isso, previsivel. O conhecimento
gue se exigia dos aprendizes era sempre 0 mesmo, de modo que se
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esperava da geracao seguinte o mesmo nivel de conhecimento da
geracdo anterior. No Egito Antigo, construiram-se piramides durante
3.000 anos. O periodo em s ja € impressionante pela sua extensao ?
correspondendo, por exemplo, a seis periodos de 500 de anos, que é a
iIdade do Brasi| desde a colonizagdo pelos portugueses. Mais
impressionante ainda, pelos padrdes da atualidade, € que tenham
mantido o habito de construir piramides durante trés milénios. Mas
talvez o maisimpressionante de tudo € gue durante todo esse tempo, 0
conhecimento usado para a construcao dessas piramides permaneceu
praticamente 0 mesmo.

Hoje, os pais ndo tém mais condi¢des de passar seu conhecimento
profissional aos filhos ? ndo apenas porque os filhos provavel mente vao
ter outros interesses, mas porque o conhecimento esta constantemente
mudando. Hoje, criaram-se instituicoes especializadas nessa funcéo de
preparar 0s mais jovens, como dizemos, paraavida. Dai as escolas e as
universidades, que tém a obrigacdo ndo de “passar’ o conhecimento
para 0 aluno, mas de criar o proprio conhecimento; se a universidade
apenas passar 0 conhecimento, estara dando ao aluno um produto que
estara obsoleto quando ele for usé-lo. O conhecimento, como qual quer
outro produto, passa ater um prazo de validade (Leffa, 2001), eo
diploma universitario deveriater um carimbo em que esse prazo fosse
especificado.

O grande desafio de se falar sobre ensino e aprendizagem € que ndo se
pode falar sobre 0 momento atual: ninguém esta interessado no que esta
acontecendo agora; queremos saber 0 gue val acontecer amanha. A
aprendizagem & sempre preparacao para alguma coisa, € nos
preparamos para o futuro, ndo para o presente. Quando tentamos
ensinar alguma coisa para 0 nosso aluno, ndo estamos ensinando para o
mundo em que vivemos hoje, mas para o mundo em que ele vai viver
amanha. Nunca houve tanta necessidade de se prever o futuro como
agora, e o futuro nuncafoi tdo imprevisivel. Este € um dos tantos
desafios que a vida nos oferece: quanto maisimprevisivel for alguma
coisa, maior sera a necessidade de prevé-la. “ O seculo XX descobriu a
perda do futuro, ou sgja, suaimprevisibilidade” (Morin, 2001, p. 79).
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DESAFIOS PARA O ENSINO DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Na medida em que aumentam as relagdes entre as pessoas, mediadas
basicamente pela linguagem, aumenta a importancia do professor de
linguas estrangeiras, que pode estar vivendo, agora, seu melhor
momento historico.

Para assumir essaimportancia, o professor precisaevoluir - o que
geralmente é dificil porque a educacdo ainda é concebida ndo como
geradora de novos saberes mas simplesmente como transmissora de
conhecimentos antigos. O que muitas vezes 0 professor “passa’ para 0s
alunos € o conhecimento da geracdo anterior, sem se dar conta de que o
gue caracteriza 0 ser humano sobre todas as outras espécies €
justamente a capacidade de evoluir. Cada geracéo, paragarantir a
sobrevivéncia da humanidade, tem a obrigacdo de ir além da geracéo
anterior. O manual de sobrevivéncia do professor de linguas
estrangeiras na virada do milénio envolve, ameu ver, quatro desafios:
(1) geracéo do conhecimento, (2) animacdo da inteligéncia coletiva, (3)
desenvolvimento da consciéncia planetaria e (4) realfabetizacao.
Colocam-se esses desafios ndo como exigéncias amais a serem
impostas a um professor ja sobrecarregado de tarefas, mas como
oportunidades alhe serem of erecidas - e pelas quais também o professor
deve lutar.

O desafio da geragéo do conhecimento sugere que o professor deve néo
apenas “passar” o saber, mas também a produzi-lo. A sociedade precisa
de novos conhecimentos para enfrentar os inlmeros desafios do diaa
diae o professor € o profissional que, por exceléncia, tem condigdes de
suprir essa necessidade.

A mundializac&o, aliada a necessidade de acesso a um saber cada ver
mais dinamico, torna a trabalho do professor imprescindivel na
sociedade atual. 1sso pode ser confirmado, por exemplo, através da
Importancia que se tem dado ao conhecimento, que precisa ser
constantemente renovado. Segundo Lévy (1999, p. 157), hatrés
constatacOes importantes na educacéo atual, assim resumidas:
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1. amaioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no
comeco de seu percurso profissional ser&o obsoletas no
fim de suacarreirg;

2. trabalhar equivale cada vez mais a aprender, transmitir
saberes e produzir conhecimentos,

3. 0 ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que
ampliam, exteriorizam e alteram muitas fungbes
cognitivas humanas.

O conhecimento é a matéria prima do professor, que deve agir néo
apenas como transmissor de saber, mas também como produtor. E
dificil saber o que é maisimportante, se gerar ou transmitir
conhecimento. A preocupacdo em estabel ecer essa diferenca, no
entanto, n&o existe para o professor, na medida em que ele pode exercer
as duas atividades. Se o0 conhecimento, por s sO, nuncafoi téo
valorizado como agora, o professor, no duplo papel de gerador e
transmissor de conhecimento, deve ser duplamente valorizado. Em
muitos momentos da historia, e em muitos setores, ainda hoje, os
detentores do saber, muitas vezes, tém-se caracterizado por reter e até
sonegar o conhecimento. O professor vai maislonge: distribui 0
conhecimento gque possui. A importancia maior do professor ndo esta
em construir o conhecimento parasi, € nem mesmo em construir para os
outros; aimportancia do professor esta em construir o conhecimento
Nos outros.

O desafio da animagéo dainteligéncia col etiva sugere que o professor
precisa aprender ndo so a trabalhar em equipe, mas também a pensar
coletivamente. Qualquer tarefa de ensino e pesguisa envolve tanto
conhecimento gue ninguém é mais capaz de executa-la sozinho; precisa
também da inteligéncia dos outros, envolvendo especialistas de outras
areas de conhecimento. Se antes o professor de inglés se reunia apenas
com outros professores de inglés, hoje precisa se reunir com professores
de outras disciplinas;, ha sempre temas e tarefas transversais gue so
podem ser executadas reunindo as inteligéncias de diferentes pessoas e
areas do saber.

Formar um grupo afinado onde a inteligéncia fique col etivamente
distribuida, de modo que o conhecimento de um se encaixe no
desconhecimento do outro, e vice-versa, era umatarefa extremamente
dificil, talvez impossivel na comunidade da aldeiatradicional. Na
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comunidade virtual, com arapidez e facilidade de transmissao de
informagdes sem limites geograficos, aformagao de uma comunidade
discursiva, afinada em seus interesses especificos, torna-se possivel.
Paradoxa mente, o virtual, que existe apenas como potencialidade em
seu significado original, transforma o ideal em realidade, possibilitando
0 prazer de se trabalhar num grupo onde ainteligéncia de cadaum se
soma ainteligéncia do outro. E o que L évy (1999) chamade “sinergia
de competéncias’, um trabalho coordenado de forgas em que o todo &
maior que a soma das partes.

O ideal mobilizador dainformatica ndo é maisainteligénciaartificial
(tornar uma maguinatéo inteligente, mais inteligente até, quanto um
homem), mas sim ainteligéncia coletiva, isto é, avalorizagao, a
utilizac&o otimizada e a colocagéo em sinergia das competéncias,
Imaginacdes e energias intelectual s, independentemente de sua
diversidade qualitativa e de sualocalizagéo (Lévy, 1999, p. 167).

O desafio da consciéncia planetéria € sugerido a partir de Morin (2000).
Nossa patria ndo € mais nossa familia, nossa comunidade ou nosso pais.
Nossa péatria € o planeta Terra. Somos todos filhos do mesmo planeta,
habitando a mesma biosfera e sujeitos aos mesmos tipos de sentimento,
oscilando entre amor é 6dio, medo e coragem, alegria e tristeza.

Temos todos uma identidade genética, cerebral, afetiva comum em
nossas diversidades individuais, culturais, sociais. Somos produto da
vidadaqual aTerrafoi matriz e nutriz. Enfim, todos os humanos, desde
0 século XX, vivem os mesmos problemas fundamentais de vida e
morte e estdo unidos na mesma comunidade de destino planetario
(Morin, 2000, p. 76).

O professor de linguas estrangeiras esta no ponto de encontro de duas
forgas antagonicas e poderosas. De um lado, o apelo constante em
resguardar e defender nossa lingua e cultura; do outro, a necessidade de
conviver com alingua e cultura do outro. O desafio para o professor €
achar o ponto equilibrio entre a preservagéo da nossa individualidade e
a aceitacdo da diversidade do outro, evitando uma espécie de
esguizofrenia cultural. Maior do que esse desafio, s6 aimportanciado
professor neste momento. Recorro aqui mais umavez aMorin:

E necessario aprender a“estar aqui” no planeta. Aprender a estar aqui

significa: aprender aviver, adividir, acomunicar, acomungar; é o que
Se aprende somente nas - e por meio de - culturas singulares.
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Precisamos doravante aprender a ser, viver, dividir, e comunicar como
humanos do planeta Terra, ndo mais somente pertencer a uma cultura,
mas também ser terrenos (Morin, 2000, p. 76).

Finalmente, o desafio da realfabetizacéo parte do principio de que o
professor n&o pode ser analfabeto, e deve conhecer, com bom nivel de
proficiéncia, os processos de mediacdo através dos quais se da 0 acesso
ao conhecimento. Quando foi introduzida aimprensa, por exemplo, o
professor da época talvez preferisse os livros caprichosamente copiados
pel os escribas profissionais, em vez dos incunabulos e alfarrabios que
comecaram a circular, mas teve que se realfabetizar. Atualmente, pode
preferir [8pis e borracha, escrevendo e apagando varias vezes, mas ndo
pode ignorar que ja existem outras tecnologias pararedigir um texto.
Entre as novas prioridades que o professor precisa desenvolver, estd o
uso do computador, levando em consideracéo as mudancas que ele esta
introduzindo na mediagéo do conhecimento. No computador, a
hierarquia do saber deixa de ser estética para ser dinamica,
reorganizado-se para cada momento e cada necessidade. N&o € o fim da
taxionomia, mas a evolucéo do estatico para o dinamico. A estrutura
classicado livro impresso em papel, por exemplo, com o sumario inicial
remetendo a cada capitul o e secéo, distribuidos linearmente ao longo
das paginas, numa disposicdo imovel e permanente, € agora substituida
pela busca automética de autores, topicos e mesmo qualquer palavra. Se
alguém estiver interessado em saber, por exemplo, como Shakespeare
usou uma determinada palavra, pode fazer uma busca em suas obras
completas e ver todos os exempl os de uso da palavra em menos de um
minuto. Sumarios e indices deixam de existir como estruturas estaticas
para serem construidos on-line, em tempo real, para atender as
necessidades do usuério.

Na Web, tudo estd no mesmo plano. N&o obstante, tudo esta
diferenciado. Nao ha nenhuma hierarquia absol uta, e cada sitio € um
agente de selegdo, de encaminhamento ou de hierarquizagéo parcial.
(Lévy, 1999, p. 160)

Essa realfabetizacdo envolve ndo so o desenvolvimento de
competéncias, mas também de atitudes produtivas. Entre as
competéncias, existe a necessidade de desenvolver as habilidades
minimas no uso do computador, tais como criar e salvar um arquivo,
movimentar paragrafos dentro do texto, usar os recursos graficos mais
comuns como tabelas e folhas de estilo, usar o correio eletronico, enviar
arquivos anexados e fazer pesquisas na I nternet.

Em termos de atitude, acredito que o professor deve procurar evitar
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aguela resisténcia surda gue muitas pessoas tém contra tudo que
envolve novas tecnologias; deixar de desgjar, por exemplo, que numa
apresentacao, as coisas nao funcionem; tem gente que lavaaama
quando vai auma demonstragéo e alguma coisa sai errada por algum
problema técnico. Ter também uma expectativa razoavel do que a
maguina pode e ndo pode fazer. Finalmente, encarar o computador
COMO um servo, um escravo obediente e submisso. O computador pode
ser extremamente Util no trabalho do professor e deve ser visto como
um meio, um instrumento de mediagao entre o professor, seus colegas e
seus alunos.

CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi tentar mostrar como as mudangas da
sociedade atual, na medida em que intensificam e aumentam as relacoes
entre as pessoas, podem afetar 0 ensino de linguas estrangeiras. A
principal argumentacao foi de que a expansao dos meios de
comunicagdo afetou a organizacao das comunidades tradicionais, que
deixaram de ser determinadas por limitagdes geograficas para serem
determinadas por interesses ocupacionais. Os varios fatores que levaram
a essas transformagdes foram analisados e comentados, incluindo o
desenvolvimento dos meios de comunicacéo, a evolucao do aomo para
0 bit e o impacto da Internet. Finalmente, tentou-se mostrar Como essas
transformacoes af etam, entre outros aspectos, a diversidade linguistica
no planeta, a geracdo do saber e a propriainteligéncia, que deixa de ser
individual para ser coletiva. Procurou-se mostrar que o processo basico
da mudanca € a evolugdo e ndo a substituicdo.

Admite-se que alguns pontos apresentados aqui podem ser
extremamente polémicos. Argumenta-se, por exemplo, que a
diversidade linguistica sera reduzida ndo por substituicdo de umalingua
por outra, mas por um processo de fusdo. Entende-se por
interpretacdo que alingua minoritaria ndo sera necessariamente
substituida ou invadida pela lingua hegemonica, mas tera condicdes de
sobreviver como lingua, enriquecendo-se até, na medida em que
incorpora elementos da outra, de modo que com o tempo acabara
evoluindo parauma lingua diferente, o que, em Ultima analise,
acontecera também com alingua hegeménica. A idéiade que haum
genocidio lingdistico € vista aqui como 0pg¢do por um posi cionamento
ideol0gico de resisténcia, avesso a qualquer tentativa de pacificacéo.
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Admite-se, no entanto, que a atitude pacificadora apresentada aqui, €
também uma opcao ideologica ? e as linguas, de certa maneira, seguiréo
seu destino, independente do que podem achar algumas pessoas e de
leis que criarem parainterferir no curso de sua evolucéo.

Nas comunidades virtuais, a lingua estrangeira deixa de ser estrangeira,
passando a pertencer ndo a um individuo mas a comunidade que a usa.
Enguanto que as comunidades tradicionais eram homogéneas entre si e
heterogéneas entre seus membros, as comunidades virtuais sao
heterogéneas entre si e homogéneas em termos de seus participantes; 0s
gue pertencem, por exemplo, a comunidade discursiva dos
colecionadores de selos falam uma lingua comum entre si, que é
diferente da lingua falada pel os programadores de uma determinada
linguagem de computador, ou de qualquer outra comunidade.

Assim como a lingua n&o pertence ao individuo, mas a comunidade que
ausa, ainteligénciatambém deixa de ser um dote do individuo para ser
um patrimoénio da coletividade. Muitas tarefas, pela sua complexidade,
sO podem ser executadas pela convergéncia da inteligéncia distribuida
entre as pessoas empenhadas na sua execucdo, incluindo atarefa de
ensinar. O professor precisa aprender atrabalhar em equipe.

Vivemos num mundo onde as coisas estao sempre mudando, 0 que nao
significa que elas est&o sendo substituidas por outras, mas sofrendo um
processo de evolugao, muitas vezes incorporando elementos umas das
outras. A televisdo ndo substituiu o radio, o avido ndo substituiu o
navio ? como o computador ndo substituird o professor e 0 ensino a
distancia ndo substituira o ensino presencial. O computador vai afetar o
trabalho do professor, obrigando-o a fazer apenas aquilo que a méquina
n&o pode fazer, e consequentemente tornando seu trabalho muito mais
interessante. O ensino a distancia val acabar com o ensino presencial
naguilo que pode ser substituido pelo ensino a distancia, tornando
também o ensino presencial muito mais interessante. Na medida em que
todos esses elementos vao interagindo entre si, criando uma espécie de
distribuicdo complementar, expressdes como ensino por computador ou
ensino presencial vao desaparecer; havera apenas ensino, incorporando
naturalmente as diferentes tecnol ogias.
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